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Tourismuslandesrat

MAG. SEBASTIAN SCHUSCHNIG

SeLr Seetxrfe Touris‘ﬁkerihheh und Touris‘hker!

Wie erfolgreich eine entschlossene Tourismuspolitik
sein kann, hat uns die Bewaltigung der Corona-Krise
verdeutlicht, von der die Tourismus- und Freizeit-
branche besonders hart getroffen wurde. Karnten
zahlte Osterreichweit zu den ersten Bundeslandern,
die die Wintersaison vorzeitig beendeten und zur
Eindammung von COVID-19 eine Vollbremsung der
Tourismuswirtschaft hinlegten. Gemeinsam mit der
Karnten Werbung nutzten wir die Zeit bis zu den
Lockerungen der Corona-Schutzmalinahmen sehr
intensiv daftr, die gesamte Branche - von den Betrie-
ben Uber die ortlichen Tourismusverbande und die
Tourismusregionen bis zu den Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern in der Gastronomie - auf die neue
Situation vorzubereiten. Unsere gemeinsamen Ziele:
ein rascher und sicherer Start der Sommersaison und
Karnten erfolgreich als den ,Sicheren Studen” zu
positionieren. Beides ist uns gelungen, wofur ich mich
bei der Karnten Werbung herzlich bedanken darf!

Ich bin davon Uberzeugt, dass wir die Corona-Krise mit
allen ihren negativen Auswirkungen bewaltigen und
Karntens Tourismus wieder auf Erfolgskurs bringen
werden. Zusammenhalt wird uns den natigen Rucken-
wind auf dem Weg aus der Krise geben. Wir werden mit
ganzer Kraft an einem ,Sicheren Suden” arbeiten, in
dem unsere Gaste gesund anreisen, das Urlaubs-
erlebnis genieBen und wieder gesund die Heimreise
antreten. Damit sichern wir den Erfolg unserer Betrie-
be, denn Sicherheit ist die wichtigste Wahrung im
Tourismus!

Losungen fur diese Herausforderungen im Sinne
unserer Betriebe zu finden, ist fur mich eine Herzens-
angelegenheit. Ich bin in einem kleinen touristischen
Familienbetrieb am Ossiacher See aufgewachsen und
weils daher seit Kindheitstagen, welche herausragen-
den Leistungen die Tourismusunternehmer tagtaglich

fur die Gaste erbringen. Mit ihrem Engagement und
unermudlichen Einsatz sorgen sie fur Wertschopfung
im Land. Es ist daher klar, dass ich in meiner Verant-
wortung als Tourismuslandesrat die besten Rahmen-
bedingungen fur die Betriebe und die gesamte
Tourismusbranche schaffen will.

Daflr habe ich bereits in meinem ersten Amtsjahr 2019
Schritte gesetzt und den Fordercall fir neue touristi-
sche Infrastruktur mit einer Million Euro ins Leben
gerufen. Nur eine moderne und wetterunabhangige
Infrastruktur kann den Ganzjahrestourismus in Karnten
nachhaltig starken. Dazu haben wir weitere 1,5 Mio.
Euro auch in die kommunale See-Berg-Rad-Offensive
und 500.000 Euro in die Berginfrastruktur investiert.
Uber 26 Projekte konnten damit realisiert und neue
Produkte fur unsere Gaste geschaffen werden. Dass
der eingeschlagene Weg stimmt, bestatigt uns der
vorliegende Geschaftsbericht der Karnten Werbung
und die Zahlen aus dem Jahr 2019: So konnten auch
2019 Uber 3 Millionen Gasteanktnfte und mehr als 13
Millionen Ubernachtungen erreicht werden. Das ist der
Erfolg von Ihnen, sehr geschatzte Unternehmerinnen
und Unternehmer, zu dem ich Sie sehr herzlich
begllckwunschen darf.

Neben den Kernaufgaben im Marketing ist es dem
Geschaftsfuhrer mit seinem erfolgreichen Team auch
2019 wieder hervorragend gelungen, Trends frih zu
erkennen, die Touristiker Karntens daflr zu sensibilisie-
ren und Zukunftsprojekte zu initiileren. 2019 erfolgte
von Slow Food International der Auftrag fur die Entwick-
lung eines neuen, weltweiten Slow-Food-Leitprojektes,
der Slow-Food-Dorfer. Aber auch das Thema ,Rad” ist
ein Paradebeispiel dafur, wie eine enge Zusammenar-
beit Frichte tragt. Diesen Weg mochte ich gemeinsam
weitergehen und konsequent an einem erfolgreichen
und sicheren Tourismusland Karnten arbeiten.
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MAG. MARTIN PAYER, MBA
Vorsitzender des Aufsichtsrates

Selnr 3€€L\)’(’€ DG(M@V\ u%d Herreh,
SQSCL\OM\+Z+€ Uh+€rh€L\0h€Yihh€h UhO( Uh+€rh€L\bh€Y!

Nicht nur der Ruckblick auf ein erfolgreiches Jahr 2019 mit einem weiteren
Gasterekord macht die Bedeutung der Tourismusbranche fur die Dynamik des
Wirtschafts- und Lebensstandortes Karnten deutlich. Ganz besonders jetzt, in
diesen bewegten Zeiten, zeigt sich einmal mehr, dass der Tourismus eine tragende
Saule fur Karnten ist. Als einer der Sektoren, die am starksten von der Pandemie
betroffen waren und immer noch sind, musste sich die Branche schwierigsten
Herausforderungen stellen. Geschlossene Betriebe, geschlossene Grenzen,
massive Verluste und die bange Frage: Wird es heuer noch eine Sommersaison,
einen Tourismus in Karnten geben?

Mit hohen Prozentzahlen rangiert Karnten bei vielen Umfragen nun auf Platz eins
unter den Bundeslandern als bevorzugtes Urlaubsziel fir den Sommer 2020. Und
auch Gaste aus den weiteren Kernmarkten wie Deutschland, den Niederlanden
und den CEE-Mdrkten schatzen Karnten als sicheres und attraktives Urlaubsland.
Das ungebrochene Engagement der Kdrntner Touristikerinnen und Touristiker, der
Tourismusregionen und der Karnten Werbung, die ich als Aufsichtsratsvorsitzen-
der begleiten darf, war und ist mageblich daftr, dass auch im Ausnahmejahr
2020 der Tourismus in Karnten weiterhin als wichtiger Motor die Wirtschaft dieses
Landes ankurbelt und vielen Menschen in unserem Land Perspektiven bietet.

Ich bedanke mich im Namen des Aufsichtsrates der Karnten Werbung fiir ihren
Einsatz und die konstruktive Zusammenarbeit. Den Tourismusunternehmerinnen
und -unternehmern winsche ich viel Kraft und Erfolg fiir die Sommersaison sowie
einen guten Start in den Herbst und Winter 2020.






CHRISTIAN KRESSE

Geschdftsfiihrer der
Kdrnten Werbung

Liebe Uh+€rh€vaherihheh und Uh‘(’erheblmer,

liebe Partner der Kérnfen WerEUM3,

2019 - ein Jahr, das im Hinblick auf die Ereignisse, die seit den ersten Monaten
des heurigen Jahres die Welt veranderten, fast in Vergessenheit geraten ist.

Daher maéchte ich an dieser Stelle noch einmal jene Zahlen hervorheben, die das
groflBartige Engagement der Karntner Tourismusunternehmerinnen und
-unternehmer und aller Partner der Karntner Tourismuswirtschaft eindrucksvoll
belegen: 3.245.972 Gasteankinfte und 13.363.528 Ubernachtungen wurden 2019
verzeichnet. Das Ankunftsergebnis ist zum sechsten Mal in Folge der beste jemals
erreichte Wert in Karnten ... und dann kam Corona.

2020 - ein Jahr, geprdgt von einer weltweiten Pandemie. Ein Jahr, das ganz beson-
ders auch die Tourismusbranche in Atem halt und vor Herausforderungen stellt,
wie wir sie bis dato nicht gekannt haben. Gemeinsam mit Unternehmerinnen und
Unternehmern aller touristischen Bereiche, dem Land Karnten und der Wirtschafts-
kammer Karnten haben wir diese schwierige Zeit in Angriff genommen, die Armel
aufgekrempelt und einen Recovery Plan fur den Karntner Tourismus umgesetzt,
der von anderen 6sterreichischen Bundeslandern als Vorbild genommen wurde.
Wir haben als erstes Bundesland eine umfangreiche Restart-Kampagne gestartet,
Anfang Mai in Osterreich, Mitte Mai in Deutschland, danach je nach Grenzoffnun-
gen in den weiteren Markten. Diese Kampagne wurde auf dem Markt abgetestet,
die Befragten bescheinigten der Karnten-Kampagne beste Werte, in vielen Umfra-
gen ist Karnten seit Jahren wieder das Urlaubsbundesland Nr. 1. Die Menschen
bendtigen nach den Herausvorderungen des Lockdowns Urlaub und Erholung. Die
Zeit auBerhalb der Zeit, sich mit Werten beschaftigen, die sie vom Alltag ablenken.
Hier hat Karnten mit seinen Natur-Aktiv-Angeboten, vor allem rund um die Themen
Radfahren und Wandern, den sauberen Seen und der neuen Alpe-Adria-Kuche die
richtigen Antworten in den letzten Jahren gefunden und davon profitiert.

Aber dennoch: Im heurigen Jahr geht es einfach nur um das Uberleben

vieler Betriebe.

Ich bedanke mich bei allen Tourismusunternehmerinnen und -unternehmern,

den Gremien der Karnten Werbung, dem Land Karnten, den zahlreichen weiteren
Partnern der Karnten Werbung und ganz besonders meinem gesamten Team fur
das professionelle und gute Zusammenwirken im Sinne einer starken Allianz fir
den Karntner Tourismus.






B | ARKE KARNTEN —
G8-RFOLGSGESCHICHTE
IM EUROPAISCHEN RAUM

Die Markenarchitektur der Marke Karnten stellt mit

ihren mehr als 670 Markenlizenzen eine der starksten
und umfangreichsten Markenallianzen in Europa dar.
Dieses einzigartige Modell der strategischen Marken-

fUhrung ist mit groRBer Verantwortung und Leidenschaft

verbunden und basiert auf einer konsequent gelebten
Partnerschaft mit den Unternehmerinnen und Unter-
nehmern. In Fachkreisen gilt die Marke Karnten als
Benchmark, wie erfolgreiche Destinationsmarken Uber
Jahre hinweg erfolgreich gefuhrt werden.

KARNTEN. IT'S MY LIFE!
EINE GEMEINSAME MARKE
FUR DEN GESAMTEN
WIRTSCHAFTSSTANDORT

Im Auftrag der Karntner Landesregierung wurde

die Standortmarke Karnten 2030 erarbeitet, damit
allen Branchen, wie Tourismus, Industrie, Forschung
& Entwicklung sowie Bildung, ein gemeinsames
Erscheinungsbild gegeben werden konnte. Mit einem
einheitlichen Regierungsbeschluss erfolgte der Start-
schuss fur die Standortmarke Kdrnten 2030. Die
Karnten Werbung verantwortet nicht nur maf3geblich
den inhaltlichen Aufbau, sondern tragt auch die
Weiterentwicklung der Tourismusmarke hin zu einer
gesamtheitlichen Marke mit.

Aufbauend auf der Standortmarke wurde gemeinsam
mit allen Partnerinnen und Partnern die Position

fur den Tourismus erarbeitet. Der Tourismus stellt
dadurch nicht nur eine starke Saule in der Marken-
architektur dar, sondern ist auch auf die Zukunft
vorbereitet.
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LEITTHEMEN UND PRODUKTE

36 % der Karnten-Gaste geben an, einen reinen
Wanderurlaub zu verbringen und 68 % der Karnten-
Gaste wandern in ihrem Urlaub. Ebenfalls unter den
Top-Aktivitaten ist das Thema Rad, 32 % der Karnten-
Gaste fahren Rad/MTB/E-Bike, so die Ergebnisse der
T-Mona Gastebefragung im Sommer 2019.

WANDERWEGE

942 offizielle Touren sind im Tourenportal Karnten
verzeichnet. Das Leitprodukt zum Thema Wandern, der
Weitwanderweg Alpe-Adria-Trail, wurde unter dem
Lead der Karnten Werbung vor mittlerweile acht Jahren
entwickelt. Die standige Qualitdtsverbesserung und
weitere Optimierung von Produktentwicklung und
Infrastruktur beim Alpe-Adria-Trail wird zudem durch
ein Interreg-Projekt im Programm V-A Italien-Osterreich
2014-2020 gefordert. Die Inszenierung der Infrastruk-
tur laut Brainscript und Markenhandbuch wurde
vervollstandigt. Zusatzlich wurde das kulinarische
Angebot entlang des Trails durch Initiativen in Richtung
Slow Food aufgewertet.



ALPE-ADRIA-TRAIL
BILANZ 2019

99.000 Ubernachtungen (+ 9 % zu 2018), davon
rund 42.000 Nachtigungen auf den Karntner
Abschnitten des Trails, 20.000 Wanderer (+ 7 %
zu 2018), Gesamtwertschopfung 5,2. Mio Euro.
Davon entfielen auf Karnten 2,9 Mio. Euro.

Eine immer wichtiger werdende Komponente

des Bergsommers sind die qualitativ hochwertigen
Bergbahnen. Insgesamt bieten 16 Bergbahnen
auch im Sommerhalbjahr attraktive Angebote

und Erlebnisse.

Liebe Alpe-
Adria-Trail
Wanderer und
Interessierte!
Der Alpe-Adria-Trail ist ein durch G Lander

Ortarrach, o und Siwaruan tirvencr,
Woitwandeweg. 51 15
cankingen

Bis bald am Alpe-Adria-Trall
und bleiben Sie gesund|

Wandern im
Garten Eden

Dor Alps: Adria-Trail vertindat die drei
Karmlen, Sioweaien und Frisul Julisch Vanatien

i dln Ndna ces Krouzungspunides der oral
Lander Cistarraich, Halian, Siowenien und weiter
bis zur Adia nach Moo,

Boim Weshucncrn am Alpe-Adie-Tailstoht dor
Ganuze im Yordergrung. Der Alps-Adria-Trail
et vorsteqene im e apien Barach,
i ownt magich i garingen
Honanuntarschied. S0 signat sich det Trall
porfoxd zurn ganussvolan Viarion crna
Gepscs. Die E130pen sind L e 20 km lang
uns ertortiam sine Gonzelt won g 6 Stunden
Und 8 sinheticn beschicen. Jeds Etspps

eicie Richiungen begangen we:can katn, S
‘it zumindest ein atraktives Kuinariachis
Austiugaziel und endot an inem Ort mit
‘entsprachanden

Dot Atpa. A Trat verisut auf besteencan
Wagen, 1 besitt sice

360° Panoramen

Q)

GPS Route

Alpe-Adria-Trail
Buchungscenter

Hier online
¥ planen & anfragen b

Ihr persénlicher
Trail-Service:
Wandern chne
Gepéck...

klingt wie ein Traum...
oirn ocon Weetwancsrers - be uns wird

Alpe-Adria-Trail:
Individuelles Wandern

= Weitare Angabota

Kostenlose Broschiiren

Alpe Adria Trail App

Ein ideater Toursapianes 47 7u Hause ooer als
Woghereiter vor Ort. Gealis it (Phona und
Androiat

e e o yous s > e -

2 Twitter 3 Youtube [ Instagram
ilmpressum  Datonschutzarkifrung

Nutzungsbedingungen

ALPE-ADRIA-TRAIL

ng Angebote
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RADWEGE

© 10 offizielle Uberregionale Radwege, ausgestattet mit
einem einheitlichen Beschilderungssystem (Vorrei-
terrolle in Osterreich).

© Die meisten relevanten Radwege flhren entlang des
Karntner Bahnnetzes.

© 2 international bekannte Uberregionale Radwege:
5*-Drauradweg und Alpe-Adria-Radweg

© 413 offizielle, beschilderte und markierte Radtouren
sind im Tourenportal Karnten (touren.kaernten.at)
verzeichnet.

© Rund 3000 Mountainbike-Kilometer wurden auf
Basis des Mountainbike Leitfadens ,MTB Fair Play” in
Karnten umgesetzt und legalisiert. Es wurden
Dutzende Trails gebaut, um das Mountainbiken zu
kanalisieren. Alle MTB-Touren und -Trails sind im
regionsibergreifenden Tourenportal abrufbar.

© Neu beim Thema MTB ist das Angebot ,Flow Trails
Karnten”. Hier haben sich sechs Sommerbergbahnen
zusammengeschlossen und vermarkten gemeinsam
mit der Karnten Werbung das Trailangebot,
Infos: www.flowtrails-kaernten.at.

© ,Bike Card Karnten” (www.bikecard-kaernten.at):
Mit dieser Karte kann man alle Karntner Trails
mittels Bergbahn ganzjahrig nutzen.

© Genussradsektor: ,Karnten Seenschleife” als neues
Leitprodukt

© 3-Lander-Genusstour (Karnten, Slowenien, Italien):
Dieses Angebot wurde 2019 gemeinsam mit den
OBB entwickelt. Der Radtransport von Jesenice
bis Villach mittels S-Bahn ist in diesem Produkt
garantiert.
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KARNTEN RENT E-BIKE

Das einzigartige Radverleihsystem, bei dem an Uber 60 Verleih-
stationen mehr als 2000 Rader in allen Karntner Regionen aus-
geliehen und retourniert werden kénnen. Das System ist mit
Sudtirol und Friaul auch landerubergreifend. 2019 wurde das
System um einige Verleihorte erweitert.
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SLOW FOOD KARNTEN

A Die Auszeichnungen fiir die Slow Food Dérfer Gibergaben LHStv. Gaby Schaunig, LR Martin Gruber und LR Sebastian Schuschnig

BEREITS SIEBEN SLOW FOOD VILLAGES
IN KARNTEN

Mit den innovativen ,Slow Food Villages” kommt aus Karnten ein zukunftsweisendes Projekt, das dem
Leben auf dem Land neue Perspektiven gibt und das Dorf als einen Ort des guten Lebens positioniert.
Gemeinsam kimmert sich ein Zusammenschluss der Dorfbewohner um eine verantwortungsvolle
Ernahrungs- und Esskultur, sie machen regionalen Genuss sichtbar und erlebbar. Sieben Dorfer aus
Kdrnten - Arriach, Berg im Drautal, Millstatt, Irschen, Notsch im Gailtal, Obervellach und St. Daniel im
Gailtal - wurden im November 2019 zu Slow Food Villages ausgezeichnet.



A BM Elisabeth Késtinger und Christian Kresse freuen sich mit Hannes Miiller, GenieBerhotel , Die Forelle”,

tber die hochste Bewertung im Slow Food Guide

UBER SLOW FOOD
KARNTEN

2018 wurde Slow Food Karnten gegriindet, um

die Vielfalt der heimischen Lebensmittel sowie die
regionalen Kuchen- und Esstraditionen zu erhalten.
Partner von Slow Food Karnten sind Karnten Werbung,
Genussland Karnten, Wirtschaftskammer Karnten,
Landwirtschaftliche Fachschulen Karnten,

Slow Food Convivium Alpe Adria, Brothandwerker
Karnten und Obmann Gottfried Bachler. Unterstutzt
wird Slow Food Karnten auch vom Land Karnten.
www.slowfood-kaernten.at

ERSTER SLOW FOOD
KARNTEN GUIDE

Im Jahr 2019 wurde der der erste Slow Food Karnten
Guide vorbereitet und erarbeitet. Eine Jury bestehend
aus 35 Kulinarikspezialisten, Fachjournalisten und
Lebensmittelproduzenten, besuchte die Gastronomie-
betriebe und bewertete sie im Sinne von Slow Food
Karnten bewertet. Die Produkte und die Produzenten
sind hier die Stars! Prasentiert wurde der Guide am
19. Februar 2020 in Klagenfurt und Wien.

17
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ARGE WINTER

Die Zusammenarbeit mit der Karntner Seilbahnwirt-
schaft und allen Angebotstrdgern im Winter ist eine der
wesentlichsten Saulen fur die erfolgreiche Entwicklung
der letzten Jahre. Die Karnten Werbung setzt zur
Winterbewerbung auf intensive Kooperationen mit den
Karntner Tourismusregionen, den Karntner Skigebieten
und den Karntner Bergbahnen.

Nockberge-Trail: Osterreichs erster online buchbarer
Skitouren-Trail wurde erstmals als Full-Service-
Convenience-Angebot in der Saison 2018/19 auf dem

Markt prasentiert. Mit Start der Saison 2019/20 wurde
der Trail auch fUr Winterwanderer aufbereitet, servi-
ciert und vermarktet.

Advent als 5. Jahreszeit: Zu diesem Thema fuhrte
die Kérnten Werbung auch im Jahr 2019 die eigene
Angebotsgruppe mit funf Tourismusregionen und acht
der attraktivsten Adventmarkte mit einem Vermark-
tungsschwerpunkt in Italien, Slowenien und Kroatien
weiter.
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Die strategische Planung der internationalen
Vermarktung passiert vertikal mit Angebotsgruppen
und strategischen Geschdftsfeldern bis zu Entwicklun-
gen und Kooperationen mit anderen Landestourismus-
gesellschaften und der Osterreich Werbung.

STRATEGISCHE
ALLIANZ MIT
TOURISMUS-
REGIONEN

Die effektive Vernetzung der touristischen Leistungstra-
ger des Landes, eine gemeinsame strategische Ausrich-
tung und eine Bundelung der Mittel sind fur die weitere
positive Entwicklung im Karntner Tourismus die
unabdingbare Basis. In halbjahrlich stattfindenden
Klausuren sowie Arbeitssitzungen im Rahmen der
,Strategischen Geschaftsfelder” werden die Eckpfeiler
und Weichenstellungen fUr neue innovative Projekte
festgelegt und die Richtlinien fur die Umsetzung der
operativen Malsnahmen auf Basis der Tourismusmarke
Karnten geschaffen.

Mobilitat Saisonver \angcru’xg Herbst

Advent
Golf GolfM O b | | ItanifMarktspe2|ﬂsche Schwerpunkte”
Natur £ él$l:(elt|n6g8llffu rlaub Am See

Urlaub Am SgeStadtemarketing Urlaub Am See |

Aol Stadtemarketing s irKuli

obllltat Urlaub Am See * Natur Aktiv

dventdmi

Urlaub Am See Famllle
na rlk Winter

wMarktspezifische Schwerpunkte

ANGEBOTS-
GRUPPEN

Es ist auch erklartes Ziel der Karnten Werbung,
gemeinsam mit den regionalen Organisationen fur
Karntens Tourismusbetriebe noch bessere Prasentati-
onsmaglichkeiten auf den verschiedenen Markten zu

schaffen. Dies sind themenorientierte und marktspezifi-

sche Angebots-/Betriebskooperationen wie z. B.
Campingland Karnten, ARGE Motorradland Karnten,
Golfland Karnten, Karnten Convention, Herbst, Advent-
markte. Diese Angebotsgruppen wurden auch 2019
betreut bzw. unterstutzt.

KOOPERATIONS-
SYSTEMATIK

© Markt-, Produkt- und Zielgruppenanalyse
© Messbare KPIs und Wirkungsindikatoren
© Kampagnenplanung und -ausarbeitung
© Evaluierung

© Controlling und Reporting
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KARNTEN
CONVENTION: DIE
MICE DESTINATION
IM ALPE-ADRIA
RAUM

Seit Janner 2019 ist dieses Segment in der Karnten
Werbung integriert. CHANGE YOUR PERSPECTIVE!
Das ist nicht nur der Slogan von Karnten Convention,
sondern gelebtes Programm. Im Stiden Osterreichs
tagt man in den ungewohnlichsten Denkrdumen und
inszeniert Events auf aulBergewdhnlichen Bihnen

mit Weit- und Fernblick inklusive.

Karnten Convention konzentrierte sich 2019 auf
verkaufsfordernde Masnahmen wie Onlinekampagnen,
Kooperationsstande auf Messen und Veranstaltungen,
Workshops, Eigenveranstaltungen und Sales-Touren.

gungsdestination Karnten in Zahlen

1.752
jahrliche Sonnenstunden

jahrliche Tagungen
60
Incentive-Programme

10.165
Seminarhotelbetten

< Dreharbeiten zum
ORF Landkrimi
+Waidmannsdank”
© Helga Rader

FILMLAND
KARNTEN

Produktionen, die in Karnten 2019 umgesetzt wurden,
sind u. a. Dokus: Heimatleuchten. Villach im Winter,
Was wir morgen essen, Fremde Betten, Top of Europe,
Habsburger Lander, Foodtrends und deren Folgen,
UNIVERSUM Gartenvogel, Aufgetischt in Klagenfurt und
Heimat Osterreich. Zu den Spielfilmprojekten gehdren
der ORF-Landkrimi ,Waidmannsdank”, ,Das schaurige
Haus" und die internationale Koproduktion ,Glasboy”.
Insgesamt wurden seit Bestehen der CFC 162 Projekte
eingereicht und umgesetzt, davon wurden 88 gefordert.
Fur 2020 stehen attraktive Produktionen wie der
Kinospielfilm ,Klammer” und diverse Dokumentationen
auf dem Programm.

Locationdevelopment Film: Die Carinthia Film
Commission mit Sitz in der Karnten Werbung ist dafur
zustandig, das Filmland Karnten als Drehort zu ver-
markten, Dienstleister und Schauspieler zu vermitteln
sowie die Filmférderantrage aufzubereiten. Neben
der Koordination der Fordervergabe ist die Film
Commission eine Anlaufstelle fur Produzenten.
Unterstutzung wird bei der Einholung von Dreh-
genehmigungen sowie Abwicklung von PR-Aktivitaten
angeboten. Ziel: Starkung des Landes als Filmstandort
und der positive Image- und Werbetransfer.



KERN- UND

‘GROSSBRITANNIEN

ITALIEN

SPANIEN

PORTU-

GAL :

Bei der Marktbearbeitung segmentieren wir nach
unseren Hauptmaérkten Osterreich, Deutschland,
Niederlande und ltalien, den starken Wachstumsmark-
ten Tschechien, Polen, Ungarn, saisonalen Schwer-
punktmarkten wie Kroatien, Slowenien, Russland,
GroRbritannien und den neuen Hoffnungsmarkten
China und Sudkorea.

Durch die Corona-Pandemie haben sich im Jahr
2020 jedoch die Marktschwerpunkte kurzfristig
verlagert.

A-MARKTE

(ganzjahrige Marktbearbeitung)

© Deutschland (v. a. Bayern, Baden-Wurttemberg,
NRW, Hamburg und Berlin)

© Osterreich (v. a. Ost- und Nordosterreich)

© Italien (4 nordliche Provinzen)

© Niederlande, Belgien (urbane Zentren)

UMSMARKTE

Venedig

LETTLAND
RUSSLAND

'WEISSRUSSLAND

UKRAINE

£

BOSNIEN
UND HERZE-
GOWINA

* BULGARIEN
o Rom

GRIECHEN"
LAND S TURKEI

e~ Q A\

B-MARKTE

(saisonale Schwerpunkte in der
Marktbearbeitung)

© Tschechien

© Polen

© Ungarn

© Grolbritannien

C-MARKTE

(vorwiegend Kooperationen mit Regionen
und weiteren Leistungstragern)

© Slowenien

© Kroatien

© Russland

© Schweiz

© Danemark (Camping)
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BEISPIELE UNSERER
KOOPERATIONEN 2019

© ADAC-Reisemagazin Karnten
© Falstaff Spezial Alpe Adria
© ,Geschmack der Kindheit"-Kampagnen
© Rad-Offensive Deutschland, Niederlande, Tschechien
© Natur-Aktiv-Urlaub an den Karntner Seen
© Natur-Aktiv-Urlaub in den Kérntner Bergregionen
© Onlinekampagne Natur-Aktiv-Familienurlaub
© Italien-Marktoffensive
© Verlagsbeileger Niederlande
© Saisonverlangerung - begleitende Kampagnen
© Kampagnen und Kooperationen
JAlternative Mobilitat" mit OBB
© Gemeinsames Marketing in den Destinationen
mit Fluganbindung

Carinzia trifft Colosseo:
Strallenbahnen mit Karnten-Branding
in der ,ewigen Stadt”

-

S udsgefeéﬁ-qg ohneJetlag:

AlleInfos unter-aebb;liaernten.at : ! ‘ .

Mobilitatskampagne
in Kooperation mit den OBB
am Wiener Hauptbahnhof

Vier vakantie
in Oostenrijk

met mediterrane
allure

28-seitiger Kdrnten-Beileger
mit Regionsbeteiligung

im ,Volkskrant Magazin®,
Auflage 400.000 Stick



Camping in Karnten

Ein Urlaub zum Wohlfiihlen
auf der Siidseite der Alpen

Karnten, Osterreichs
Campingland Nr. 1, e i e s seunere wrmen Bsteseen i e e
im deutschen Camping und U Gompingpite, o daaut waon son o otgoci swartems
Reise Magazin, Ausgabe:
03/2019, ET: 06.08.2020,

Auflage: 40.000 Stk.

eiseriols  Sorvice & Fakte Unterkinfie

m R 0 Thema Rad

Beispiel der Onlinekampagne
Grenzenloser BikespaB: Das sind Osterreichs Top-Trails! zum Thema Rad

nock/bike: Berge,
Baden & Biken in
Kérnten

Au

nack/bike kennonlornen

Mountainbiken in Osterreich: Immer der richtige Weg

Mercedes Cup Grof3 im Bild

Beim Mercedes Cup in Stuttgart warb Karnten Megaboard in Budapest
Karnten mit Franz Klammer fur Natur Aktiv

Urlaub auf der Stdseite der Alpen.

Im Fokus: tolle Angebote fur Tennisurlauber

23



IDOVE

CARINZIA: IMMERGERSI NEL PAESAGGIO

SBENESSERE E SPORT ALL'ARIA AFERTA sLE VIRTU
DEL LEGNO E DELLE ERBE +IDEE PER COPPIE E FAMIGLIE

Italien-Marktoffensive
Teil der Italien-Marktoffensive
LUnsere Visionen fiir einen nachhaltigen Tourismus” mit der OW: Karnten-Strecke
lautete das Motto des grofRten Netzwerktreffens der im Magazin ,DOVE"
Karntner Tourismuswirtschaft, das im Jahr 2019 am 7.
November im Casineum Velden stattgefunden hat. Die
Chancen der nachhaltigen Ausrichtung des Lebensstandor-
tes fUr den Tourismus zeigte der Volkswirt und Zukunftsfor-
scher Fred Luks auf, wahrend der Tourismus-Vordenker Jon
Christoph Berndt den Erfolgsfaktor Mensch analysiert und
darlber erzahlte, wie Mitarbeiter als Markenbotschafter die
Gasteherzen im Sturm erobern. Der Karntner Tourismustag
ist eine Kooperation der Karnten Werbung, der Wirtschafts-
kammer Karnten und des Tourismusreferates des Landes
Karnten.

o
g

Martin Steinthaler/Karnten Werbun;

Kanden offi T Urlaubshotline +43 463 3000 o

Nationalparl Hohe Touern
Natur pur

©

Karntner Seen als TV-Portrait
Im dreiteiligen Sommer-Schwerpunkt ,Seen-
Sucht” fuhrten ZDF-Reporter die Zuschauer an
Seen, die Sonne und Urlaubsgltck versprechen:
Autor Gert Anhalt erkundete den Worthersee,
den Millstatter See und den Faaker See.

ﬂupeiner See - Sidlérnten

Ihr Familienurlaub

Noturperl Weissensee
- Nat

Familienurlaub

Anfrageorientierte Online-Kampagne
mit Partnerbeteiligung zum Thema
Familienurlaub, Markte Osterreich
und Deutschland
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Als Kinder haben wir oft protestiert wenn's auf Wandertour ging. Und waren
am Ende doch immer begeistert vom groBen Abenteuerspielplatz Natur.
Schon, das alles wieder zu entdecken. Fir uns. It's my life! Karnten.

www.kaernten.at

Wolitzenalm/Kéarnten

|
| KArared
\‘ It's my life!

< Der Siiden ist so nah: Unter
diesem Claim lief die Restart
Kampagne der Karnten
Werbung in Osterreich und
Deutschland

AUSBLICK 2020

Die Auswirkungen der COVID-19-Entwicklung in ganz
Europa verandern im Jahr 2020 auch samtliche
Planungen der Karnten Werbung und ihrer Partner.

Sonderkampagne Osterreich:
Vorfreude auf Urlaub in Karnten
Schwerpunktthemen: Natur, Radfahren,
Wandern und Familie

© Rund 600 TV-Spots im ORF und auf den
privaten TV-Sendern

© 1.200 Spots in allen Radiosendern sowie
begleitende Kampagnen in reichweitenstarken
Printmedien und online

© Ab Juni erfolgte die gemeinsame Inlandskampagne
mit der Osterreich Werbung und den weiteren
Bundeslandern.

Deutschland

© Radiokampagne in Bayern

© Printmedienkooperationen in Bayern,
Nordrhein-Westfalen und Baden-Wurttemberg
sowie mit Uberregionalen Medien

© Ausweitung der Inlandskampagne der OW
und der 9 Bundeslander auf Deutschland

© TV Kampagne in Kooperation mit wetter.com
in der Pro7Sat1-Gruppe gemeinsam mit der
Tirol Werbung und SalzburgerLand Tourismus +
erganzende Printkampagne, Auflage 4 Mio.

Tschechien, Ungarn, Slowakei

Karnten ist als erstes 6sterreichisches Bundesland

mit der CEE-Kampagne bereits Ende Mai, rechtzeitig

vor der Grenz6ffnung am 05.06., gestartet:

© Onlinekampagnen (Bike, Natur Aktiv)

© Printkampagnen zum Thema Aktivurlaub inkl.
Medienbeileger und Advertorials

© Wirtschaftskooperationen (z. B. Camping)

© Digital-out-of-Home-Kampagnen, Out-of-Home
Kampagnen (City Lights)

In den Niederlanden wurden die umfangreichen
Onlinekampagnen zu den Themen Camping und
Natur-Aktiv-Urlaub verstarkt hochgefahren. Im Print-
bereich umgesetzt werden eigene Medienbeileger mit
acht Karntner Regionen und weiteren touristischen
Partnern sowie Anzeigen und Advertorials in Tages-
zeitungen und Magazinen.

Magazin DAV Panorama ,Alpe Adria”

Im Marz ist eine monothematische Ausgabe mit dem
Titel ,Alpe Adria” des Magazins DAV Panorama des
Deutschen Alpenvereins (DAV Panorama) ,Alpe-Adria”
erschienen, die in Kooperation mit den Nachbarn
Friaul-Julisch Venetien und Slowenien sowie Karntner
Regionen realisiert wurde. Auflage: Uber 400.000 Stuck,
Versand an Mitglieder des DAV

Servus-Magazin , Karnten”

In Kooperation mit Karntner Regionen wurde ein
eigenes monothematisches Servus-Magazin zur
Destination Karnten publiziert. Auflage 110.000 Stlck
mit Vertrieb in Osterreich und Deutschland.
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VERANSTALTUNGEN MIT
IM JAHR 2079 UND

EIN AUSZUG

A 2021 wird Kérnten wieder zum
IRONMAN Mekka.

IRONMAN
AUSTRIA
KARNTEN

Mit der Erfahrung von Uber 20
Jahren bei der Austragung des
IRONMAN Austria in Klagenfurt
zahlt Karnten weltweit bereits zu
einem IRONMAN-Mekka. 3.800
Teilnehmer im Jahr 2019, rund 8
Millionen Euro an Wertschopfung
und rund 60.000 Ubernachtungen.
Aufgrund der Corona-Pandemie wird
der ndchste IRONMAN Austria
Kdrnten am 4. Juli 2021 stattfinden.

A Christian Kresse mit Bill und
Karen Davidson

EUROPEAN
BIKE WEEK

Die Harley Woche 2019 bedeutete
fur Karnten 70.000 Bikes, Uber
100.000 Gaste, 200.000 Ubernach-
tungen, rund 1900 zusatzliche
Beschaftigte und dber 20 Millionen
Euro Wertschopfung fur den
gesamten Wirtschaftsraum
Karnten. Die 22. European Bike
Week nahmen auch Karen und Bill
Davidson, die Urenkel eines der
Firmengrinder, zum Anlass, nach
Karnten zu kommen und die
einzigartige Atmosphdre der
groldten Eigenveranstaltung von
Harley Davidson zu geniel3en.

A Der Weissensee begeistert jahrlich 3.500
Eisschnellldufer aus den Niederlanden

HOLLANDISCHE
11-STADTE-TOUR

Alternative holldndische 11-Stadte-
Tour fand von 18. Janner bis

1. Februar 2020 statt. Uber 6.000
hollandische Gaste, davon 3.500
aktive Teilnehmer, bringen der
Region rund 35.000 Nachtigungen
und eine Wertschopfung von Uber
4 Millionen Euro. Die Veranstaltung
ist das grofte Eissportevent der
Welt.

E-MOTIONS

Das E-Bike-Event ,E-Motions”

fand 2019 von 31. Mai bis 2. Juni
statt und lockte mehr als 9.000
Besucher nach Karnten an den
Millstatter See. Die Veranstaltung
2020 wurde coronabedingt abgesagt.
Das ndchste ,E-Motions” findet

2021 statt.



A Uber 10.000 Jugendliche aus der ganzen
Welt traten 2019 in 15 Sportbewerben an

DIE UNITED
WORLD GAMES

zahlen zu den grofiten Jugendmulti-
sportevents Europas und stehen
unter der Patronanz der UNESCO.
2019 fanden die Spiele von 20.

bis 23. Juni statt. Jugendliche aus
Uber 35 Nationen nahmen teil.
2020: Absage aufgrund der
Corona-Pandemie.

A Jubilden fur zwei Top-Events: 2019 fand die
Starnacht am Worthersee zum 20. Mal statt,
2021 geht das Musi Sommer Openair zum
25. Mal liber die Biihne

MUSI-SOMMER-
OPEN-AIR UND
STARNACHT

Das ,Wenn die Musi spielt Sommer
Openair” wurde coronabedingt
heuer als ,Best of* via TV in die
Wohnzimmer gebracht (ORF, MDR).
Das 25-Jahr Jubilaum findet 2021
statt.
2019 fand die ,Starnacht am
Worthersee” zum 20. Mal statt.
2020 wird die Fernsehproduktion
,Stars am Worthersee” umgesetzt,
in Abwandlung der ,Starnacht am
Worthersee”, die bedingt durch die
COVID-19-Krise auf 16. und 17. Juli
verschoben wurde. Ebenfalls zu
sehen auf ORF und MDR.

INTERNATIONALER STRAHLKRAFT
AUSBLICK 2020

A Pressekonferenz Karnten Lauft 2020 mit
LH Peter Kaiser und Michael Kummerer
Foto: Markus Traussnig

KARNTEN LAUFT

7.000 aktive Teilnehmer waren
2019 bei Karntens grofter Laufver-
anstaltung dabei. 2020 ging
JKarnten lauft”von 21. - 23. 08.
Uber die Buhne. Corona bedingt
gab es geanderte Rahmenbedin-
gungen, Anderungen im Programm,
im Startmodus u. v. m. Das
Worthersee Stadion in Klagenfurt
diente erstmalig als Karnten Lauft
Running City. Alle Starts bei
Karnten Lauft erfolgten als Einzel-
starts.
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TOURISMUSPORTAL
KARNTEN
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|- - e _._-
e T

Unterkiinfte  Reiseziele Sehenswertes  Aktivitaten  Service

wnton : laiired |

im Suderder Alpen
[ ..

6,1 MIO. ZUGRIFFE AUF WWW.KAERNTEN.AT
IM JAHR 2019 (2018: 4,7 MIO.)

Die wichtigste B2C-Kommunikationsplattform des
Karntner Tourismus, www.kaernten.at, ist nach einem
Relaunch in neuer Form online gegangen. Neben dem
Tausch des technischen ,Unterbaues”, des Content-
Management-Systems, wurde die Website sowohl
optisch als auch inhaltlich einem Redesignprozess
unterzogen. Dem Trend zu mobilen Gerdten (Smart-
phones, Tablets usw.) wird durch ein modulares,
responsives Design Rechnung getragen. Dieses
modulare Design wird 2020 auf die restlichen Kampag-
nenlandingpages sowie im Rahmen des Streamlinings
der Technologien in den nachsten Jahren auch auf die
Regionen ausgerollt.



DIGITALE PLATTFORM -
WWW.KAERNTEN.AT

Zugriffe 2019 auf
www.kaernten.at

() (0 @

Sprachen Regionen Gemeinden
Unter- Ausflugs-
kiinfte ziele Touren
Veranstal- ausgewahlte
tungen Gastronomie-

betriebe
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CONTENTDATENBANK

Daten stellen einen zunehmend strategischen Unter-
nehmenswert dar. Aus diesem Grund wurde bereits
2018 eine zentrale Content-Datenbank namens
dataCycle eingeflhrt. Ab 2020 wird diese Technologie
inklusive Medienarchiv ebenfalls im Rahmen des
Streamlinings auf die Tourismusregionen ausgerollt.
Adserver und Programmatic Advertising sind wichtige
technische Bausteine fur ein effizientes Online-

DATACYCLE

Inhalte

G

astronomie
Event

5

EU.,
&

Distribution z. B.

e i
‘ berg .at '

|

redaktionelle

CMS

marketing. Die Karnten Werbung hat als erstes Bundes-
land in Osterreich diese Technologie eingesetzt, die
vermehrt auch von Karntner Tourismusregionen in
Anspruch genommen wird.

Das Thema Suchmaschinenoptimierung (SEO) hat eine
gewichtige Rolle ibernommen.

Website

DIGITALES MEDIENHAUS

© Effektive Nutzung der generierten Informationen
und Daten durch die Online-Kampagnen-Ausspie-
lung mittels der eigenen Adservertechnologie zur
differenzierten Ansprache von potenziellen Gasten

© Verstarkter Einsatz programmatischer Technik im
Onlinemarketing und dadurch Steigerung der
Transparenz und Optimierbarkeit der eingesetzten
Marketingmittel

© Customer Centering: Gestaltung der Werbemittel
und Portale gemal3 den Bedurfnissen der User und
potenziellen Gaste

© Mehrstufige Ansprache (re-targeting) potenzieller
Gaste gemals den Phasen der Zielgruppe entlang
der ,customer journey”

© Suchmaschinenoptimierung (SEO) durch
Analysen des Suchverhaltens und Aufbereitung
und Verbreitung relevanter Inhalte

Diese technologischen Entwicklungen ermdglichen
den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der Karnten
Werbung, die Bewirtschaftung von Onlinekampagnen
im Sinne eines digitalen Medienhauses nach
modernsten Standards themenflUhrend umzusetzen.



AUSZUG AUS DEN
ONLINEKAMPAGNEN

| VERGOLDETER |
HERBST

ETAPPE FUR ETAPPE
4 ZIEL FUR ZIEL

MEINE ROUTE PLANEN
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KARINTHIE
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Naar de camping

WANDELTIP:
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am Leben!
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Radnst ze fvota
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" .. ich fand das immer,
bewundernswert!
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Skidurchquerung mit Wohifiinifaktor % & Einsame Touren in den Karntner
Nackbergen verbunden mit Weliness- und Genussangebaten

. A '.’-_

NOCKBERGE-TRAIL COM

Nockberge-Trail Menr dazu

&3 Jetzt onfine informierent

o Cefii mir (D Kommentiaren A Tellen B

Kiimten - Lust am Leben
Gespansert (Demo) - @

Welinessurlaub in Kémten: Geniefen Sie den Herbst inmitten der
abwechslungsreichen Berge-Seen-Landschaft. 0 &

‘_* W Y N4
; ¢ &

WELLNESS KAERNTEN.AT
Aktive Wellness Kontaktiers uns
Einzigartige Wellness-Eriebnisse

o Gefiit mir D kommentieren A Teilen

_

KAUNTIA

[Menr erfanre

OBB P2

SUDSEEFEELING
OHNE JETLAG.
AUF ZUM WORTHERSEE,

Autofreien Urlaub in Karnten gewinnen,

Ontdek Karinthic Kiik hier

”. SGPDY'E-

dellinf nzio

7 notti per
tutta la famiglia
da € 534,-
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KARNTENS TOURISMUS

IN ZAHLEN

KALENDERJAHR 2019

Das Kalenderjahr 2019 verzeichnete

3.245.972 Ankiinfte (+ 1,9 %) und 13.363.528
Ubernachtungen (+ 0,02 %). Kérntens Tourismus-
aufschwung halt an, das Ankunftsergebnis ist zum
sechsten Mal in Folge der beste jemals erreichte Wert
in Karnten.

SOMMER 2019

Fur das Sommerhalbjahr 2019 (Mai bis inkl. Oktober)
wurden 2.310.343 Ankiinfte (+ 3,7 %) und
9.660.917 Ubernachtungen (+ 0,8 %) aufgezeichnet.
Die AnkUunfte sind das hochste jemals erzielte
Ankunftsergebnis in einer Sommersaison! Die durch-
schnittliche Aufenthaltsdauer betragt 4,2 Tage.

WINTERHALBJAHR 2019/2020

Corona-bedingt (SchlieBungen der Hotellerie ab

Mitte Marz) gab es fur die Wintersaison Riickgange
von - 18 % bei den Ankiinften und - 13,7 % bei den
Ubernachtungen. Der einzig aussagekraftige
Vergleichszeitraum kann bis inkl. Februar gezogen
werden. Von November 2019 bis inkl. Februar 2020
entwickelten sich sowohl die Ankiinfte (+ 8,1 %) als
auch die Ubernachtungen (+ 8,8 %) duRerst positiv.
Statistikquelle: Landesstelle fir Statistik Kérnten

BRUTTOWERTSCHOPFUNG

© Tourismus- und Freizeitwirtschaft 2,4 Mrd. Euro

© 15 % Anteil Bruttowertschopfung in Karnten

© Reisebilanziberschuss rd. 700 Mio. Euro (It. OeNB)

© Entwicklung der Bruttowertschopfung von
Beherbergung und Gastronomie 2000-2019
betragt Uber 95 % (Hochrechnung)

(Quellen: Statistik Austria, Wirtschaftsstudie KIHS)

ARBEITSMARKT TOURISMUS

© Rd. 50.000 Arbeitsplatze

© Jeder 5. Arbeitsplatz in Karnten ist direkt oder
indirekt von der Tourismus- und Freizeitwirtschaft

abhangig.

© Im Oberkarntner Raum jeder 3. Arbeitsplatz
(jeder 7. Arbeitsplatz im Zentralraum)

© Tourismuswirtschaft hat einen Anteil von rd. 18 %
(Q: KIHS) an den 210.353 Gesamtbeschaftigten
in Karnten (Q: HVSV, AMS).

Alle detaillierten Statistiken zur Tourismusbilanz:
touris.kaernten.at



10-JAHRES-VERGLEICH KARNTNER
TOURISMUS 2009-2019

(KALENDERJAHR)

Bruttowertschépfung + 37,3 %
Beherbergung und Gaststatten:

946 Mio. auf 1.299 Mio,

Ankunfte: 2,67 Mio.
auf 3,25 Mio.

+ 21,3 %

Ubernachtungen: 12,75
Mio. auf 13,36 Mio.

Bettenangebot Sommer
ohne Camping: 151.240
auf 137.673

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Entwicklung durchschnittliche Aufenthaltsdauer der letzten 10 Jahre (Kalenderjahr): von 4,8 auf 4,1 Tage. 6 %
Auslastung 2009: 72 Vollbelegstage (ohne Camping)
Auslastung 2019: 80 Vollbelebstage (ohne Camping)
Quelle: www.tourmis.info, Landesstelle flr Statistik Karnten, Statistik Austria
NEWS +~ RECOVERYPLAN TRENDS UNTERNEHMEN +~ PARTNER ~ MEDIENARCHIV
axruriies wlkrwren 2 BRANCHENNEWS  KARNTEN WERBUNG EoOPERATIONEN  AUDER & VIDEQS X )J
KARNTE
aom s Rt
Its my life!
9 Startselte » News » Statistk » Halbjahressttistiken »
_ Statistik Winterhalbjahr 2019/2020 Statistik Sommerhalbjahr 2019
Die Corona Virus Pandemie beeintrachuge das a8 Fur das Sommerhaibjahr 2019 (Mai bis inkl. Oktober) wurden a
D Imagefilm Winterhalbjahres-Ergebnis 2019/20 sehr stark. Die Unterkinfte 2.310.343 Ankiinfie (+37%) und 9.660.917 Ubemachtungen
mussien Mitte Marz schiiefen, der April war fast ein Totalausfall, da (+0.8%) aufgezeichnet. Die Ankinfte sind das hichste jemals erzielte
nur einige wenige Betriebe fir systemrelevante Ubemachiungsgiste Ankunfisergebnis in einer Sommersalson! Die durchschnittliche
gedfinet hatten. Das Winterhalbjahr 2019/20 (November 2019 bis Aufenthaltsdauer betragt 4.2 Tage.
elnschiieRiich April 2020) verzelchnete sonilt in Kérmten 760.564 < Auf unserer B2B-Plattform

Ankinfte (18.0%) und 3161.366 Ubernachiungen (14.2%). Der einzig
aussagekréftige Vergleichszeitraum kann fir die Wintersalson bis
inkl. Februar gezogen werden. Von Nov 2019 bis inkl. Februar 2020
entwickelten sich sowohl dle Ankiinfle (+8,1%) als auch die

Ubemachtungen (+8.8 %) positiv.

Weilerlesen.

Weiterlesen

touris.kaernten.at finden

Sie alle aktuellen Tourismus-
statistiken sowie die Bilanzen
der letzten Jahre, unterteilt
nach Monaten, Sommer- und
Wintersaison sowie nach
dem Kalenderjahr.
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SOMMERHALBJAHR 2019

UBERNACHTUNGSANTEILE DER TOP-10-HERKUNFTSLANDER

1,2%
1,4%\0,7%
1,4% 0,5%
1,6 %
31 %

@ Osterreich: 40,2 %

@ Deutschland: 37,0 %

@ Niederlande: 8,3 %

@ italien: 3,1 %

@ Tschechische Rep.: 1,6 %
@ Schweiz: 1,4 %

@ Ungarn: 1,4 %

@ Belgien: 1,2 %

@ Polen: 0,7 %

@ Vereintes Konigreich: 0,5 %

PROZENTUELLE UN-VERTEILUNG NACH UNTERKUNFTSARTEN

FeWo

ge davon 4-Sterne
Superior: 4 %

davon 4-Sterne: davon 3-Sterne:

18 %

Restliche

davon
2/1-Stern(e):
4%

davon
Privatquartiere gesa davon FeWo/FeH:
(ohne FeWo): 3 % 5-Sterne: 9

1%
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WINTERHALBJAHR 2019

UBERNACHTUNGSANTEILE DER TOP-10-HERKUNFTSLANDER

@ Osterreich: 36,2 %

@ Deutschland: 22,4 %

@ Ungarn: 7,4 %

@ Tschechische Rep.: 6,4 %
@ Niederlande: 4,8 %

@ Polen: 4,0 %

@ Italien: 3,0 %

@ Slowenien: 2,9 %

@ Kroatien: 2,8%

@ Slowakei: 2,2 %

PROZENTUELLE UN-VERTEILUNG NACH UNTERKUNFTSARTEN

Restliche Qu

davon 4-Sterne:
29 %
davon

19 %

davon
4-Sterne
Superior: 5 %

davon
5-Sterne:

. . 1% davon
Privatquartiere
2/1-Stern(e):
esamt
& 4%

(ohne FeWo):
2%

davon
FeWo/FeH:
14 %

3-Sterne:
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GESAMTVOLUMEN

MARKETING

Die Aufteilung samtlicher im Jahr 2019 der Karnten
Werbung GmbH zur Verflgung stehenden Marketing-
mittel erfolgte in enger Abstimmung mit den strategi-
schen Zielsetzungen der Gesellschaft: Starkung der
Dachmarke Karnten, Neukundenorientierung,
Ganzjahreskompetenz und Internationalisierung.

Entsprechend dieser Zielsetzung wurden verstarkte
Mal3nahmen in den Bereichen Online, Content
und klassische Marketingaktivitaten zur Bewerbung

des Urlaubslandes Karnten in den relevanten Ziel-
markten sowie Aktionen im Bereich der Angebots-
und Tourismusentwicklung gesetzt. Die weitere
Mittelverwendung betraf die Bereiche Eventmarketing,
Locationdevelopment Film sowie Brand Management
und Market Research, Digital Media und Data-
management.

AUFTEILUNG MARKETINGMITTEL

Brand Management und
Market Research

0,3 Mio. €

Eventmarketing, FuRball-
marketing und Location-
Development Film

MARKETING-
BUDGET
GESAMT:

.

Digital Media und
Datamanagement

0,3 Mio. €

Online, Content und
klassische Marktbearbeitung

10,7 MIO. €




DIE KARNTEN WERBUNG GMBH

UNTERNEHMENS-
GEGENSTAND UND
AUFGABEN

Die Karnten Werbung Marketing & Innovations-
management GmbH ist Marketing- und Informations-
drehscheibe sowie Koordinations- und Kooperations-
plattform fur touristische Belange des Landes Karnten.

DIE AUFGABEN DER KARNTEN WERBUNG
LT. KARNTNER TOURISMUSGESETZ

© Strategische Planung fur den Tourismus

© Markenpolitik und Vermarktung

© Strategische Vorgaben bei der Produktentwicklung

© Planung und Umsetzung landesweiter Entwicklungs-
konzepte und -prozesse

© Beschaffung und Einsatz landesweiter Marketing-
und Technologieinfrastruktur (IKT)

© Urlaubsinformation

© Marketingkooperationen im Rahmen von Events
(u. a. European Bike Week, Ironman), Eventkriterien,
Betreuung der Events vor Ort

© Vertretung Karntens in der OW
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STRUKTUR DER KARNTEN WERBUNG

Geschaftsfuhrung

Produktmanagement Digital Media &
& Marketing Data-Management

Die Finanzierung der Karnten Werbung ist im
Karntner Tourismusgesetz geregelt.
Die Karnten Werbung hat Anspruch auf 35 % der

Tourismusabgabe und 90 % der Nachtigungstaxe.

Gesellschafterstruktur

© Karntner Beteiligungsverwaltung 60 %

© Wirtschaftskammer Karnten 30 %

© Arbeiterkammer Karnten 10 %
10 %

30%

Brandmanagement
& Controlling

Internationalisierung
& Verkaufsforderung

Der Aufsichtsrat:

Mag. Martin Payer, MBA

Dr. Andrea Brennacher-Springer
(Stellvertr. Vorsitzende)

Mag. Josef Bramer

KR Helmut Hinterleitner, bis 30.06.2020
Sigismund Moerisch

Martin Ramusch

Ing. Michael Umschaden-Neubauer
Mag. Sabine Buchacher
Nina Gosch

Sitz der Gesellschaft:

9020 Klagenfurt am Worthersee,
Volkermarkter Ring 21-23

Tel.: +43 463 3000,
info@kaernten.at,
www.kaernten.at,
www.touris.kaernten.at
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